Alena Lochmannova:
Verejna sprava neni nudna

Jak funguje GIBS, jak se stfezi hrad, které regiony v Evropé jsou
nejbohatsi, a které naopak nejchudsi? Odpovédi na tyto otazky
a stovky dalsich nabizi nova ucebnice vefejné spravy. Napsala ji
pedagozka Alena Lochmannova z Plzné.

Lucie Sykorova

dyz jsem zacala v roce 2012
”» vyuCovat, zjistila jsem, ze mi
nékteré ucebnice nevyhovuji a ze mé
nebavi. A kdyZ nebavi mé, nebudou
bavit ani studenty. Zacala jsem proto
vytvafet vlastni* vzpomina drobna
blondynka, ktera je dlouholetou ¢len-
kou Mensy a byla letos nominovana
do soutéze Zena regionu. Ucebnice
s nazvem Zaklady vefejné spravy je uz
¢tvrtou, kterou napsala. Ze je to neza-
Zivny obor? ,Vefejna sprava neni nud-
na. Nuda je, kdyz si tu praci nudnou
udélame. I ve vefejné spravé najdeme
plno zajimavosti,“ podotyka Alena Lo-
chmannova.

Jak vznikala vase udcebnice verejné
spravy a pro koho je uréena?
Publikace je ur¢ena pro stfedni odbor-
né skoly, vysoké skoly, ale i pro Sirokou
vefejnost. Koncept této ucebnice je tro-
chu jiny, nez na jaky jsme bézné zvyk-
li. J4 jsem jako student ucebnice nikdy
neméla prili§ rada. Nebylo v nich nic
moc zajimavého a ani jsme s nimi pFili§
nepracovali. Chtéla jsem tedy vytvotit
jinou ucebnici.

Co se tyka konkrétné vefejné spravy,
méla jsem pocit, Ze se vyucuje trochu
nekoncepcné a utrzkovité, KdyZ jsem
zjistila, kolik vefejnopravné zaméte-
nych $kol v republice je, rozhodla jsem
se, Ze ma cenu napsat ucebnici na toto
téma. Cilem bylo sepsat uceleny konci-
povany soubor informaci, z kterého by
mohli Cerpat nejen stfedoskolaci, ale
i vysokoskolaci a ptipadné i zamést-
nanci ufadu, ktefi si chtéji rozsifit po-
védomi mimo svUij ramec piisobnosti.

Hledala jsem dlouho nakladatel-
stvi, které by takovou ,jinou“ uc¢ebnici
publikovalo. Nakonec jsem nasla na-
kladatelstvi Computer Media a jejich
koncept se mi libil. Ke kazdému téma-
tu uvadim nosny text, coz je zakladni
vyklad, a k tomu pak jesté néjaké za-
jimavosti nebo upfesnéni. Naptiklad
zde ¢tenadf najde vysvétleni, co je to

udéleni koncese, public governance
atd. ProtoZe jsme soucasti EU, zminuji
v ucebnici také pojmy jako Listina za-
kladnich prav Evropské unie, Lisabon-
ska smlouva, Maastrichtskd smlouva,
kodariska kritéria, subsidiarita atd.
A snazili jsme se i 0 mezioborové pro-
pojeni. Z mych zkuSenosti vyplyva, zZe
pravé to bavi studenty nejvic. Napti-
klad kdyz prednasim o automatické
identifikaci, uvedu k tomu zajimavost,
jak kdysi vznikl ¢arovy kdd, a to si stu-
denti zpravidla zapamatuji nebo spoji
pravé s tim tématem.

Které dalsi ucebnice jste napsala?
Prvni byla ucebnice logistiky v roce
2013. V té dobé u nas byla k dispozici
jen zhruba 20 let stara ucebnice, ktera
uz byla zastarald. Nyni planujeme na
zakladé poptavky studentti a uditelt
dotisk. Dale jsem napsala jesté Cestovni
ruch, Personalistiku a nyni jsem dokon-
¢ila Bankovnictvi, které vyjde v pfistim
roce. Ucebnice se snazime kazdé dva
roky aktualizovat.

Nemdte v planu udélat i e-verzi?

Zatim ne. Ale protoze soucasni studenti
jsou takova ,online generace®, je sou-
Casti ucebnice i fada odkazt na dalsi
zdroje informaci na webu. Naptiklad
v ucebnici o bankovnictvi zminuji také
téma bitcoint, ke kterému jsem piidala
odkaz se seznamem mist, kde lze bit-
coiny platit.

Zabyvala jste se také vyzkumem ve veé-
zeriské sluzbé. Co jste presné zkoumala
a k ¢emu jste dosla?

Vyzkum jsem provadéla od ¢ervna 2013
do ¢ervence leto$niho roku, tedy ¢tyfi
roky. Navstivila jsem celkem pét véznic
po celé republice, ale kviili ochrané re-
spondentti neuvadim, které to byly. Ve
vyzkumu jsem se vénovala primarné
télesnym modifikacim odsouzenych,
a to z toho diivodu, Ze se domnivam,
Ze je to velmi dulezity prvek never-
balni komunikace. Hlavnim zjisténim
je, ze se mi tato domnénka potvrdila.

FOTO: LUCIE SYKOROVA

Napiiklad co se tyka extrémistii, malo-
kdy dnes uZ najdeme nékoho, kdo ma
vytetované piimo hakové kiize. Casto
se pouziva symbolika jako napfiklad
zagifrovand hesla nebo ¢iselnd sym-
bolika - ¢isla, ktera nahrazuji pismena
v abecedé. Tetovani tak muze odkazo-
vat napiiklad ¢islem 18 na Adolfa Hitle-
ra, muze byt uvedeno datum jeho naro-
zeni nebo odkazuje na jiné osobnosti,
aniz by to bylo na prvni pohled ziejmé.
Nebo nékdo muize mit vytetovany na-
borovy plakat SS takovym zplisobem,
Ze to vypada jako hezké umélecké teto-
vani. To vSe je potfeba znat z hlediska
resocializace a zabranéni dalsi rekruta-
ci extrémista.

Nékteti vézni, ktefi byli ve vézeni
sikanovani, zase mohou mit naptiklad
potetovanou ruku riznymi barvami,
protoze vézensti tatéfi si na nich zkou-
Seli barvy. Nebo mivaji na zadech vyte-
tovany esus na znameni toho, ze umy-
vali eSusy ostatnim, atd.

Zjistila jsem, a snazim se na to v ram-
ci vyzkumu také apelovat, Ze je velmi
dulezité pohlizet na kazdého odsouze-
ného komplexné. Tedy pravé i vcetné
tetovani. Vézenské tetovani lze poznat
bezpecné, z hlediska barvy, techniky
i provedeni... Véfim, ze vyzkum miize
pomoci vézeriské sluzbé s odsouzenymi
lépe pracovat. At uz psychologim, spe-
cidlnim pedagogum, ale i vézeriskému
managementu.

Jak se podle vads dafi zacleriovdni od-
souzenych po propusténi z vézeni zpét
do spolecnosti?

Je velmi dulezZité, do jakého prostiedi
se vraci. Pokud se vraci k rodiné a maji
motivaci najit si praci, je zde fada ne-



ziskovych organizaci, jako napiiklad
Rubikon, které jim mohou pomoci. To
je ta spravna cesta. Ale takovych od-
souzenych je bohuzel spiSe minimum.
Setkala jsem se s fadou odsouzenych
a zjistila jsem, Ze v nékterych ptipadech
to nejlepsi, co posléze predvedli, se na-
ucili pravé ve vézeni. A to i pfes velmi
kvalitné odvadénou praci psychologt
a specialnich pedagogut. Ti ale samoziej-
mé nemohou véziim suplovat rodinu...
A recidiva je u nas bohuzel stale vysoka.

Doporucila byste napriklad starostiim,
aby vice vyuzivali pravé i vézrit napri-
klad na pomocné prdce jako uklizeni
snéhu, sekdni travy atd.?

Nebala bych se toho, ale chtélo by to
vstoupit do jednani s nékym, kdo do-
ty¢né vézné zna - tedy naptiklad s veé-
zefiskym psychologem. V zahrani¢i
funguje ve vétsi mife koncept otevre-
nych véznic, kde vézni chodi do prace,
péstuji zeleninu, staraji se o vcelstva
atd. Diky tomu odsouzeni neztraci pra-
covni navyky. Nase republika se snazi
i v tomto drzet krok, i kdyz je to u nas
zatim spiSe v plenkach.

Organizovala jste také kurzy financéni
gramotnosti. Na kterou vékovou skupi-
nu jste cilila a jak tyto kurzy probihaly?
Organizovali jsme predev$im soutéze
na toto téma. Pojem finan¢ni gramot-
nost u nas neni pfili§ oblibeny a je az
trochu vy¢pély, leckdy se za néj totiz
schovavala i jakasi prezentace produk-
tl. Organizovali jsme jak soutéZe pro
déti na zakladnich Skolach, tak kur-
zy pro dospélé. To pro mé byla velka
zkusenost. Zjistila jsem diky tomu, Ze
mnoho lidi opravdu Zije ,z ruky do st
amnozi jsou velmi ovlivnitelni raznymi
finan¢nimi poradci. Méla jsem radost,
kdyz jsem vidéla, Ze nase ¢innost ma
smysl. Nyni pfipravuji projekt v oblasti
finan¢ni gramotnosti zaméfeny na déti
z détskych domovt. To je ale Gplné v za-
Catcich. A ¢asto $kolim pedagogy v tom,
jakym zptisobem podavat finan¢ni gra-
motnost détem pfirozené.

V éem konkrétné skolite pedagogy?

Piedevs$im v tom, aby byli schopni sami
organizovat napiiklad pravé soutéze
pro své zaky. Pfesvédcili jsme se o tom,
Ze soutézni charakter déti motivuje
a bavi. Cilem je ptivést je k tomu, aby

zacaly o financich uvaZovat. Nemyslim
si, ze zak na zakladni skole musi nutné
védét, co je inflace a jak funguje ekono-
mika. Ale mél by byt znaly toho, ze je
néjaky rodinny rozpocet, s kterym ro-
dina hospodafi, a Ze vydaje nemohou
zkratka presdhnout pfijmy. Pokud tuto
znalost neziskaji, zpravidla se pak v bu-
doucnosti neboji uvéra a pujcek. Moje
generace jeSté byla vychovavana v tom,
Ze pujcky a tvéry jsou svym zptisobem
tabu, a bylo to dobfe.

Jak jste financovali organizovdni sou-
tézi, vyuzivali jste dotace?

V prvnim roce jsme méli mensi dotaci
z evropskych fondd, v dalsich letech uz
ne. Ale protoze jsme vidéli, Ze studenty
soutéZ opravdu bavi, chtéli jsme v ni po-
kracovat. Vymysleli jsme to tak, Ze jsme
zapojili studenty z 3. a 4. ro¢nikd, ktefi
soutéz prakticky organizovali dobro-
volnicky podle naseho konceptu. A ten-
to model se velmi osvédcil.

Mezi vaSe aktivity patfi také organi-
zovdni kurzii pro seniory ve spoluprd-
ci s UMO Plzeri 3. Jak tato spoluprdce
probihd?

Kurzy se konaji vZdy na jafe a na pod-
zim. Byl to napad mé kolegyné, ja na
kurzech ptisobim jako lektorka. Utad
méstského obvodu poskytuje prostory,
mi, a hradi jim polovinu kurzovného.
Jde predevsim o oblast prace s pocita-
¢em a internetem, mnozi seniofi jsou
v tomto sméru stale trochu odstrceni.
Pritom by informacni technologie radi
vyuzivali, napiiklad ke komunikaci
s vnoucaty, ktera jsou v zahranici. Dal-
$im tématem, kterému se na kurzech
vénujeme, je nebezpe¢i rtznych ob-
chodnich nabidek na internetu. A ja
v posledni dobé vedu kurzy zaklada
upravy fotografii.

Béhem kurzt nam opét pomahaji
nasi studenti ze Stfedni $koly infor-
matiky a finan¢nich sluzeb, ktefi se
pohybuji mezi ti¢astniky kurza a po-
mahaji jim individualné. Snazime se
hlavné o lidsky pfistup a to seniofi
opravdu ocenuji. A pfinosné je i to,
ze se zde setkavaji pravé studenti se
seniory - studenti se uéi trpélivosti,
kterou zpravidla nemivaji, a starsi
generace zase ziska na tu mladou
jiny pohled, nez ma zaZity.

Myslite si - na zdkladé svych zkuse-
nosti s vedenim takovych kurzi -, Ze
by cesti seniofi méli zdjem o e-gover-
nment a byli schopni ho vyuzivat?

Myslim, Ze ano. Na kurzech vidim,
Ze maji opravdu velkou chut se udit.
Uz jen kdyz jim ukaZeme, Ze se mo-
hou elektronicky objednat naptiklad
na magistrat na vyfizeni dokladuy,
aby nemuseli ¢ekat, vidime, Ze to ma
smysl. Casto to opravdu hned vy-
uziji a maji pak i davod byt na sebe
hrdi. Myslim, Ze seniory mnohdy az
podcenujeme, kdyz fikame, Ze jsou
pocditacové negramotni. Mnozi nedo-
statek znalosti dohanéji pracovitosti
a pili. Takze si myslim, Ze e-govern-
ment by mél urc¢ité smysl i pro né.

Vratme se jesté na zavér k verejné sprad-
vé - co by podle vds bylo potieba v na-
sich pomeérech zlepsit?

Trochu mi ve vefejné spravé chybi pti-
rozena ochota a lidsky pfistup. MoZna
by se mohlo vic pracovat se zamést-
nanci vefejné spravy, ktefi ptichazi do
kontaktu s vefejnosti, aby se podaftilo
odstranit konotace, Ze vefejna sprava
je nepratelska. Také bych uvitala, aby
adapta¢ni programy ve vetejné sprave
nebyly jen formalni. Ufednici dosta-
nou néjaky organiza¢ni fad a schéma
fungovani ufadu, ale nemaji Zadného
mentora nebo konzultanta, s kterym
by se mohli poradit. Pak nékdy prava
ruka nevi, co déld leva...
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