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1.7 Praktické priklady z praxe
tzv. antispamového zdkona'

Vztahuje se zakon i na nevyzadané e-maily propagujici néjakou politickou
stranu, hnuti nebo ideologii?

Zikon se vztahuje pouze na nevyZddand obchodni sdélent, kterd jsou v zdkoné presné
definovdna. Zdkon se nevztahuje na sdélent, kterd nemaji obchodni povahu, jako jsou
napt. sdéleni ndboZenského a politického charakteru.

Spolecnost zméni své telefonni cislo a napiSe v tomto smyslu e-mail svym
dodavatelim. K zaslani e-mailu vSak nema souhlas druhé strany. Porusi tak zakon?

Za obchodni sdéleni obecné neni zidkonem povaZovdno telefonni ¢islo, e-mailovd adresa,
fyzickd adresa, ale ani url adresa webovyjch stranek. Za nevyzddané obchodni sdéleni rozhodné
nelze povaZovat zprdovu o zméné telefonniho &isla, sidla nebo e-mailové adresy spolecnosti.

Mohu rozeslat nabidku e-mailem, jestlize v ni pfesné oznacim, Ze se jedna
o obchodni nabidku a uvedu kontakty na nasi spolecnost, aniz bych mél
pfedem souhlas adresata? Nebo musim ten souhlas mit?

Oznacit e-mail jako obchodni sdéleni nestaci. Sifit obchodni sdéleni bez souhlasu adresdta je
jednoznacné zakdzdno. Souhlas je tedy nutno mit, a to jesté pred odesldnim obchodni nabidky.

Pokud mam souhlas adresata, musim respektovat jesté dalsi pravidla pro
odeslani reklamni nabidky?

V pripadech, kdy je udélen souhlas adresdta, miiZete zasilat obchodni sdéleni. Musite
vsak zprdvu oznacit jako obchodni sdélent, nesmite utajovat totoznost odesilatele a zprdva
nesmi byjt zasldna bez platné adresy, na kterou miiZe adresdt piimo zaslat informaci, Ze si
neprteje, aby mu byly obchodni informace naddle zasildny.

Mohu reklamu bez pfedchoziho souhlasu poslat na obecnou firemni adresu
info@domena.cz?

Zikon chrini e-mailové schrinky typu info@domena.cz urcené pravnické osobé shodné
jako e-mailové schrinky fyzickiyjch osob. Ani na firemni adresy nelze bez predchoziho
souhlasu obchodni sdéleni posilat.

Zajemce o byt v novinach zvefejnil inzerat ve znéni ,,hledam byt o velikosti X,
muj e-mail je Y”. Dopusti se realitni kancelaf, ktera takovému zdjemci posle
svou nabidku e-mailem, poruseni zakona a riskuje pokutu az 10 mil. K¢?
Nema totiz prokazatelny souhlas druhé strany k tomu, aby ji zaslala e-mail.

[1] Pevzato a upraveno ze stranek www.micr.cz (bijoalé Ministerstvo informatiky CR).
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1.9 Pravo na soukromi v pracovnépravnich
vztazich

Pracovnépravni predpisy otazku ochrany soukromi zameéstnance, popi. ochranu
osobnostnich prav zaméstnance v podstaté neresi. Zdakonik prace? obsahuje
pouze ¢astecnou upravu a stanovi, Ze zameéstnavatelé jsou povinni zajistovat
rovné zachazeni se véemi zaméstnanci, pokud jde o jejich pracovni podminky
véetné odmeénovani za praci a jinych penézitych plnéni a pInéni penézité hodnoty;,
odbornou pripravu a prilezitost dosahnout funkéniho nebo jiného postupu
v zaméstnani,® tj. zakaz diskriminace a poniZovéni a stanoveni principu rovnosti
zachazeni se vSemi zaméstnanci. Dédle zakonik prace stanovi, Zze prislusné
odborové organy maji pravo vykonavat u zaméstnavateld kontrolu dodrZovani
pracovnépravnich predpisi, vnitfnich predpistt a zavazkd vyplyvajicich
z kolektivnich smluv. Pfitom jsou opravnény zejména: *

* vstupovat na pracovisté zaméstnavateld,
e vyzadovat od vedoucich zaméstnanct potfebné informace a podklady,
* podavat navrhy ke zlepSovani pracovnich podminek,

* vyzadovat od zaméstnavateld a organt jim nadrizenych, aby dali pokyn
k odstranéni zjisténych zavad,

e navrhovat zaméstnavatelim, organiim jim nadfizenym a jinym organim
povérenym kontrolou dodrzovani zakonnosti v pracovnépravnich vztazich,
aby podle pfislusnych predpisii pouZili vhodna opatfeni vici vedoucim
zaméstnanctim, ktef{ porusuji pracovnépravni predpisy nebo povinnosti
vyplyvajici pro né z kolektivnich smluv,

* vyzadovat od zaméstnavatelli, popfipadé od organti jim nadfizenych
zpravy o tom, jaka opatfeni byla ucinéna k odstranéni zévad zjisténych pri
vykonu kontroly nebo k provedeni navrhi, které podaly odborové organy
vykonavajici tuto kontrolu.

Jednou z poslednich zminek zdkoniku préace s ohledem na regulaci kontroly
prace zaméstnancti je ustanoveni, které upravuje pravo zaméstnance domahat
se u soudu opravy potvrzeni o zaméstnani nebo pracovniho posudku, a to
v pripadé, Ze zaméstnanec s obsahem tohoto dokumentu nesouhlasi.®

[2] zdkon ¢. 65/1965 Sb., zikonik price (ddle jen ,,ZP")
[31§ 1, odst. 3 ZP

[4]1 § 22, odst. 2 ZP

[51§ 60, odst. 4 ZP
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jak rozpoznat, kdy se v pfipadé umisténi nabidky na webové strance bude jednat
o zavazny navrh na uzavieni smlouvy, kde (bezvyhradné) pfijeti tohoto ndvrhu
bude mit za nasledek vznik smlouvy (tedy v pifipadé internetu kliknuti®® na
prislusnou ikonu), a kdy se nebude jednat o névrh, ale pouze o tzv. invitation ad
offerendum (invitation to treat). Pro nepravniky pfipomindm, Ze invitation ad
offerendum neni zavazny navrh na uzavieni smlouvy, ale pouze vyzva k u¢inéni
nabidky, tedy neni mozné jej prijmout s nasledkem vzniku smlouvy.

Obecné plati, Ze nabidku prodeje zboZi prostfednictvim internetu je mozné prirovnat
k nabidce prodeje zbozi ve vyloze obchodu. V drtivé vétsiné pripadti nepujde
ondavrhsmlouvy, ale o pouhou vyzvuk u¢inéni nabidky (invitation ad offerendum).®
V anglosaské pravni kultufe je pristup v zdsadé stejny,®' ale je tfeba upozornit, Ze se
jiz vyskytly vyjimecné pripady (case), kde bylo rozhodnuto opacné. %

2.8 Pravni predpisy upravujici e-commerce

Pravninorma, at jiz tuzemska, nebo mezindrodni timluva, ktera by se zamérovala
specificky na e-commerce (ve snaze dané souhrnné upravit), neexistuje. Plati
ale bez vyjimky, jak jiz ostatné bylo poznamendno, Ze smlouva uzaviena
prostfednictvim internetu musi spliiovat znaky smlouvy obecné, tedy pravem
aprobované nélezitosti ndvrhu na uzavreni smlouvy a pfijeti tohoto navrhu.
Smlouva uzavfena prostfednictvim sité Internet je ale smlouvou specifickou
akromé zakladnich pravidel platnych pro véechny smlouvy, uzaviranéjakymkoliv
zplisobem, se na ni vztahuji jesté pravidla a predpisy specifické. Samotné pravo
ES (pravo Evropské unie) upravuje minimalné dva vyznamné pravni predpisy
— smérnice, které 1ze bezesporu pfi uzavirdni smlouvy pomoci internetu vyuzit,
a to smérnici upravujici nékteré aspekty elektronického obchodu a smérnici

[59] tzv. click-through smlouvy (tj. smlouvy, které jsou uzavieny stisknutim /kliknutim/
virtudlniho tlacitka nebo jiného ovlddaciho prvku /nap¥. hyperodkazu/ zobrazeného na
monitoru), podrobnéji viz Vucka, J. Elektronické smlouvy cdst I, édst II, www.itpravo.cz

[60] Dané je potvrzeno mj. i napt. v knize P. Svobody a kol.: Prdvni a datiové aspekty e-obchodu,
Linde 2001, str. 158, ISBN 80-7201-311-4 (ddle se v knize uvddi i logicky ditvod, pro¢ to tak je:
webovou stranku si miiZe nacist neomezeny pocet zdkaznikii, ale jejich zdjem miiZe pFevysovat
mnozstvi nabizeného zboZzi... ... Pokud by webovd stranka byla povazZovdna za ndvrh smlouvy,
byl by jeji provozovatel v nevijhodném postaveni, nebot by mohl nést odpovédnost za skodu
zpiisobenou neplnénim smlouvy ...

[61] nap#. viz Fisher v. Bell [1961] 1 QB 394

[62] napt. viz Carlill v. Carbonic SmokeBall Co [1893]1 QB 256 (The court held that advertisement
in newspaper may be interpreted as an offer rather than invitation to treat ... ... It is sufficient
that the person performs the contract on the faith of the advertisement)



o elektronickém podpisu.®® Nelze také nezminit vzorové zdkony, které vytvari
UNCITRAL. Tyto vzorové zakony nejsou sice pfimo zévazné, ale t€si se velké
autorité. V posledni dobé se UNCITRAL vénuje pozoruhodné snaze vytvorit
mezinarodni imluvu o uzavirani smluv prostfedky elektronické komunikace
(Convention on Electronic Contracting).®

2.9 Spotrebitelské smlouvy

V prvé fadé se na ipravu smlouvy uzaviené pomoci internetu mtze aplikovat tzv.
spotrebitelsky rezim®® a to v pfipadé pravniho vztahu mezi dodavatelem jakozto
osobou, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy jednd v ramci své obchodni nebo
jiné podnikatelské ¢innosti a spotfebitelem jakozto osobou, kterd pri uzavirani
a plnéni smlouvy nejedna v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské
¢innosti. Tyto spotfebitelské vztahy (nebo tzv. spotfebitelské smlouvy) maji
svilyj pravni zdklad v pravu ES, uplatfiuji se tedy na celém tizemi Evropskych
spolecenstvi a u ndas (v ¢eském pravnim radu) je spotrebitelska smlouva neprilis
presné definovéana jako smlouva kupni, smlouva o dilo, pfipadné jind smlouva
upravena v ¢asti osmé obcanského zakoniku,®® pokud smluvnimi stranami jsou
na jedné strané spottebitel a na druhé strané dodavatel.

Vyznam spotfebitelskych smluv lze spatfovat predevsim ve zvySené ochrané
slabsiho prvku vztahu, tedy ochrané spotrebitele, které se nemtiZe ani dohodou
vzdat. Pfi jednani prostfednictvim internetu nebo i jiného nékterého prostfedku
komunikace na dalku musi byt spotfebiteli v souladu s ¢eskym pravnim rfadem
s dostatecnym predstihem pred uzavienim smlouvy poskytnuty zejména tyto
informace: a) obchodni jméno a identifikacni ¢islo dodavatele, sidlo pravnické
osoby a bydlisté - pokud jde o fyzickou osobu, b) nadzev a hlavni charakteristika
sluZzeb vcetné vSech poplatkt, c) cena zbozi nebo sluzeb vcetné vSech poplatkd,
d) naklady na dodani, e) zptsob platby, f) pouceni o pravu na odstoupeni
(s vyjimkami), g) ndklady na pouziti komunikacnich prostredkii na dalku, h) doba,

[63] Zde odkazuji nap#. na Stédrosi, B. Elektronicky podpis vstupuje do praxe, in: Pravni
zpravodaj, C.H. Beck, duben 2002 nebo pro prdvni komparaci na éldnky: Stédrosi, B. Pravni
tiprava elektronického podpisu v Rusku, in: www.itpravo.cz a nebo Stédrosi, B. Electronic
Signature in USA. in: Common Law Review, Common Law Society, Vol 3, No 5, Autumn 2003
[64] podrobnéji viz Hajnyj, F. Umluva o uzavirdni smluv prostiedky elektronické komunikace,
WWW.epravo.cz

[65] Matejka, J. Uprava spotiebitelskijch smluv v pravnim #ddu CR se zvld$tnim zvetelem k tzv.
distanénim smlouvdm, Prdvnik, 9/2002, s.946 — 981, ISSN 0231-6625

[66] zdkon ¢. 40/1964 Sb., obéanskyj zdkonik, §§52-65
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5.4.2 Stanovisko Ceského telekomunikaéniho uradu
k pouzivdni zafizeni pro zabranéni komunikace GSM
v Ceské republice

Shrnuti:
Zatizeni pro zabranéni komunikace GSM nelze v Ceské republice provozovat
ani uvadét na trh.

V souvislosti s ndzory, které se v posledni dobé objevily jak v dennim tisku, tak
v nékterych televiznich poradech, Ze provozovatelé divadel, kin a podobnych
hromadnych akci mohou rusit telekomunika¢ni provoz GSM, CTU sdéluje:
Zatizen{ pro zabrdnéni komunikace GSM nelze v Ceské republice provozovat ani
uvadét na trh.

Podle ceské legislativy, ktera je v tomto sméru v souladu s legislativou Evropské
unie, se vysilani v pasmech GSM povoluje pouze provozovatelim mobilnich siti,
resp. uzivatelim téchto siti, priemz tucastnickd zafizeni pripojovana k témto
sitim musi odpovidat pozadavkiim generalni licence ¢. GL-1/R/2000 a spliiovat
pozadavky nafizeni vlady ¢ 426/2000 Sb, kterym se stanovi technické
pozadavky na radiova a telekomunikacni koncova zafizeni (ident. poZadavky
Smérnice ¢. 1999/5/ES). Vysilani v pasmech GSM za ticelem zabranéni komunikace
je v rozporu s § 88 odst. 1 a 8 zakona ¢. 151/2000 Sb.,, o telekomunikacich a o zméné
dalsich zakond (dale jen ,zakon o telekomunikacich”). Pro zkousky radiovych
zafizeni pro zabranéni komunikace v pdAsmech GSM neni z vySe uvedenych diivodi
ani stanoven technicky predpis.

Radiové vysilani zafizenim pro zabranéni komunikace GSM neodpovida
pozadavkim na efektivni vyuZzivani kmitoctového spektra, na ochranu vykonu
prav opravnénych provozovatel(i vefejné telekomunikaéni sité, jakoz i na ochranu
uzivateld vefejné telekomunikaéni sluzby, a proto je provoz takového zarizeni
v CR neptipustny. Koneéné § 88 odst. 8 zdkona o telekomunikacich stanovuje,
Ze prerusit ¢i zasahovat do telekomunika¢ni sluzby je mozné pouze se
souhlasem jejiho provozovatele, a jak je Ceskému telekomunikaénimu dfadu
znamo, tento souhlas zadny z opravnénych provozovateld vefejné mobilni
telekomunika¢ni sité dosud nevydal.

Zatizeni obdobného typu nebylo povoleno pro provoz ani v ostatnich
evropskych statech kromé Francie a stanovisko organtt Evropské unie
k pouzivani téchto zafizeni je negativni. Z hlediska stavajicich i budoucich
mezindrodnich  zavazkti Ceské republiky  vyplyvajicich z  &lenstvi
v Mezindrodni telekomunikacni unii (ITU) a Evropské konferenci postovnich
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